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Motto szkolenia

»Skuteczny handlowiec jest jak Leonardo Da Vinci, to cztowiek renesansu”

Akademia Posrednika rozwija umiejetnosci z zakresu:
— umiejetnosci prowadzenia rozméw handlowych
— etyki w biznesie posrednika nieruchomosci
—> budowania relacji
— pozyskiwania klientéw
—> zbierania wtasciwych informacji
- skutecznego przekonywania do swoich rozwigzan
- pokonywania obiekcji klientéw
—> negocjowanie prowizji posrednika
- zwiekszania marzy
—> przygotowania oferty sprzedazy nieruchomosci
—> definiowania i weryfikowania klienta kupujgcego
— domykania sprzedazy
—> korzystania z technologii wspierajacej prace Posrednika

- negocjacji umoéw

Szkolenia beda sie opieraty gtéwnie na ¢éwiczeniach, majgcych wyksztatcic wihasciwe

umiejetnosci i postawy uczestnikdw.

Projekt prowadzg trenerzy z wieloletnim doswiadczeniem praktycznym w zakresie sprzedazy,

kupna i wynajmu nieruchomosci.
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Czas trwania: 15 dni

Korzysci:

v Nauczysz sie jak zrobi¢ $wietne wrazenie nawigzujgc kontakt, réwniez przez telefon

v" Dowiesz sie jak prowadzi¢ rozmowe, aby odréznic¢ sie od konkurencji

v Nauczysz sie jak przetamaé opdr niechetnego klienta

v' Zdobedziesz umiejetnosci szybkiego budowania relacji

v" Nauczysz sie zdobywania polecen i rekomendacji

v" Nauczysz sie jak szybko zdobyé zaufanie klienta i przetozy¢ to na sukces biznesowy

v Posigdziesz umiejetnosci pozyskiwania klientdéw konkurencji

v" Nauczysz sie tatwiej i szybciej zdobywac niezbedne informacje do sprzedazy

v' Zdobedziesz umiejetno$¢ moéwienia o swoich produktach i ustugach w sposéb bardzo

przekonywujgcy

Poznasz perswazyjne techniki przekonywania innych do swoich pomystéw i produktéw
Dowiesz sie jak przetamywac obiekcje klientéw

Nauczysz sie skutecznie zamykaé sprzedaz

Dowiesz sie jak skutecznie negocjowaé warunki uméw

SN NENRN

Nauczysz sie korzystaé z nowoczesnych technologii wspierajacych prace posrednika
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ZAKRES SZKOLENIA
Dzien 1. Mentalne przygotowanie posrednika do pracy:

e Misjaiwizja firmy

e Ustalenie osobistego celu agenta

e Ustalenie strategii dla celu agenta

e Grupa docelowa odbiorcéw (specjalizacja)

Dzien 2. Skuteczne pozyskiwanie klientow przez telefon:

e Jak wykona¢ pierwszy telefon

e Jak zdoby¢ zaufanie rozmoéwcy

e Jak przekonac go do spotkania

e Inne metody pozyskiwania nieruchomosci do sprzedazy

Dzien 3. Spotkanie na nieruchomosci:

e Przygotowanie do spotkania

e Budowanie relacji

e Zdobywanie zaufania

e Przekonanie klienta do umowy wytgcznosci

Dzien 4. Sprzedaz doradcza:

e Ustalenie potrzeb klienta

e Okreslenie niezbednych czynnosci na nieruchomosci

e Zakres dziatan i ustug posrednika zwigzanych ze sprzedazg nieruchomosci
e Ustalenie zasad wspotpracy

Dzien 5. Obiekcje klienta przed umowa:

e Po co mi posrednik?

e Co, jesli sam znajde kupujgcego?

e Jatez potrafie wrzuci¢ ogtoszenie do Internetu
e A cojesli pan/pani nie sprzeda?
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Dzien 6. Podpisanie umowy o wspétpracy:

Wopisanie do umowy zakresu dziatan posrednika oraz klienta

e Umodwienie terminéw poszczegdlnych dziatan na nieruchomosci
e Odczytanie ze zrozumieniem wszystkich paragraféw umowy

e Wynegocjowanie prowizji posrednika.

Dzien 7. Strategia sprzedazy nieruchomosci:

e Przygotowanie do sprzedazy: nieruchomosci, sprzedajacego i siebie (agenta)
e Zdefiniowanie klienta kupujgcego

e Nowoczesne narzedzia sprzedazowe

e Czynnosci przygotowawcze na nieruchomosci

Dzien 8. Social media w stuzbie posrednika nieruchomosci:

e Social media jako narzedzie wspierajgce agenta
e Wideo publikacje

e Ptatny marketing w SM

e Monitorowanie efektow

Dzien 9. Tres¢ ogltoszenia:

e Ustalenie kanatu komunikacji

e Usystematyzowanie informacji na temat nieruchomosci
e Sprawdzenie ortografii i interpunkcji przed publikacjg

e @Gdzie publikowa¢ ogtoszenie?

Dzien 10. Wstepna weryfikacja kupujacego:

e Analiza potrzeb kupujacego

e Sprawdzenie mozliwosci zakupowych

e Omodwienie réznych form zakupu oraz finansowania
e Zbadanie zdolnosci kredytowej

Dzien 11. Przygotowanie do negocjacji:

e Co przygotowac na negocjacje

e Analiza sytuacji

e Zaplanowanie strategii negocjacyjnej
e BATNA w czasie negocjacji
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Dzien 12. Negocjacje warunkow umowy:
e Pozyskiwanie informacji do negocjacji
e Opcje negocjacyjne
e Wymiana zmiennych przetargowych
e Impas w negocjacjach

Dzien 13. Domykanie sprzedazy:

Omowienie ostatnich watpliwosci klienta
Techniki zamykania sprzedazy

Jak rozmawiaé z niezdecydowanymi klientami
Podsumowanie spotkania i czas na decyzje

Dzien 14. Ustalenia okoto zakupowe:

e Spisanie wszystkich ustalen na Protokole Ustalen

e Formalnosci prawne — dokumenty niezbedne do przeniesienia wtasnosci
e Wyznaczenie realnego terminu transakgcji

e Umdwienie notariusza

Dzien 15. Sfinalizowanie przeniesienia wtasnosci:

e Spotkanie u notariusza — czynnosci po stronie agenta

e Wydanie nieruchomosci i Protokét Zdawczo — Odbiorczy

e (Czynnosci pozakupowe

e Rekomendacje

e Ewaluacja Akademii Posrednika 2.0 (dodatkowa 1 godzina w systemie na test)
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System Biznes Know-how

Zajecia odbywac sie beda w Sopocie w godzinach 09.00-16.00

Warunkiem otrzymania certyfikatu Nowoczesnego Posrednika jest uczestnictwo w minimum 80%

zajec oraz zaliczenie egzaminu teoretycznego.

Dzien . o
tygodnia Godziny Temat zajec
14.09.2026 | poniedziatek | 09.00-16.00 | Mentalne przygotowanie posrednika do pracy
Zjazd 1 Skut ki ie klientd
15.09.2026 | wtorek | 09.00-16.00 | > Ut€cZn€ pozyskiwanie Kientow przez
telefon
05.10.2026 | poniedziatek | 09.00-16.00 | Spotkanie na nieruchomosci
Zjazd 2
06.10.2026 wtorek 09.00-16.00 | Sprzedaz doradcza
21.10.2026 $roda 09.00-16.00 | Obiekcje klienta przed umowg
Zjazd 3
22.10.2026 czwartek | 09.00-16.00 | Podpisanie umowy wspotpracy
05.11.2026 czwartek 09.00-16.00 | Strategia sprzedazy nieruchomosci
Zjazd 4 " - "y p .
06.11.2026 piatek 09.00-16.00 S(.)aal medla’m‘l stuzbie posrednika
nieruchomosci
23.11.2026 | poniedziatek | 09.00-16.00 | Tres¢ ogtoszenia
Zjazd 5
24.11.2026 wtorek 09.00-16.00 | Wstepna weryfikacja kupujacego
14.12.2026 | poniedziatek | 09.00-16.00 | Przygotowanie do negocjacji
Zjazd 6
15.12.2026 wtorek 09.00-16.00 | Negocjacje warunkéw umowy
18.01.2027 | poniedziatek | 09.00-16.00 | Domykanie sprzedazy
Zjazd7 | 19.01.2027 wtorek | 09.00-16.00 | Ustalenia okoto zakupowe
20.01.2027 $roda 09.00-16.00 | Sfinalizowanie przeniesienia wtasnosci
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Wartos¢ ustug w projekcie:

e Cena kursu: 9.870 zt netto

e Dla ptatnikéw VAT doliczamy 23% VAT
e Rekrutacja trwa do 10.09.2026

e Pfatnos¢ do 10.09.2026

e Przy pfatnosci w ratach koszt kursu 7x 1.500 zt ptatne przed kazdym zjazdem

Cena zawiera:

e Materiaty szkoleniowe (segregator, notatnik, dtugopis)
e Opracowanie zadan i ¢wiczen uwzgledniajacych specyfike branzy
o Certyfikaty

e Szkolenia odbywajg sie w Sopocie, ul. Aleja Niepodlegtosci 606/610
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